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Ogoélne warunki swiadczenia ustugi ,,SPRAWDZAJ.pl” dla konsumentéw

Niniejsze Ogdlne warunki $wiadczenia ustugi ,SPRAWDZAJ.pl” dla konsumentow okreslajg zasady i warunki
Swiadczenia tej Ustugi przez KG na rzecz Klientow.
Przez okreslenia uzyte w OWU i pisane wielkg literg nalezy rozumie¢:

1) Formularz — formularz internetowy znajdujgcy sie na stronach internetowych KG pod adresem
https://sprawdzaj.pl/

2) KG - Kaczmarski Group sp. j., z siedzibg we Wroctawiu i adresem: 51-214 Wroctaw, ul. Danuty Siedzikéwny
12, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, Sad Rejonowy dla Wroctawia
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000880153, NIP 8952053350;

3) Klient — osoba, ktéra jest konsumentem w ramach zawartej z KG Umowy;

4) Konsument — osoba fizyczna, dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
Z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

5) Ustuga — ustuga ,SPRAWDZAJ.pl” dla konsumentdéw, swiadczona przez KG na rzecz Klienta na warunkach
okreslonych w Umowie, opisana szczegétowo w ust. 6-7 OWU,;

6) Umowa — umowa o wspoipracy w zakresie korzystania z Ustugi, na zasadach i warunkach okreslonych
w OWU, zawarta pomiedzy Klientem a KG;

7) OWU - niniejsze Ogolne warunki swiadczenia ustugi ,SPRAWDZAJ.pl” dla konsumentow;

8) Raport - raport, o ktérym mowa w ust. 6 OWU.

Z zastrzezeniem postanowien zdania nastepnego, Klient zawiera z KG Umowe poprzez akceptacie OWU oraz
ceny za Ustuge, dokonang za posrednictwem Formularza. Warunkiem zawarcia Umowy jest:

1) akceptacja przez konsumenta OWU oraz ceny za Ustuge,

2) ukonczenie przez konsumenta 18 lat,

3) uzupetnienie Formularza o dane okreslone w ust.7
Umowa zawierana jest na czas realizacji Ustugi przez KG wskazany w ust. 7 ponizej.

Cena za korzystanie z Ustugi jest kazdorazowo przekazywana Klientowi przed skorzystaniem z Ustugi oraz przed
zawarciem Umowy i odpowiada wartosci wskazanej w Formularzu.

Klient ma mozliwos¢ dokonania ptatnosci ceny za Ustuge z wykorzystaniem wskazanych przez KG $rodkéw
ptatnosci umozliwiajgcych pfatnos¢ jednorazowg. W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu ptatnosci
dokonanej przez Klienta, KG dokona zwrotu takiej ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt Klient.

W celu skorzystania z Ustugi Klient, za posrednictwem Formularza, zleca KG przygotowanie Raportu na temat
wskazanego podmiotu gospodarczego niebedgcego konsumentem, zidentyfikowanego poprzez Numer
Identyfikacji Podatkowej (NIP). Klient zleca przygotowanie Raportu poprzez wskazanie firmy / NIP,
zaprezentowanych w procesie zakupowym przez KG na zlecenie Klienta, a nastepnie wybranych przez Klienta.
Raport stanowi przygotowane przez KG zestawienie podstawowych (minimalnych) danych, przydatnych do
dokonania oceny sytuacji finansowej wskazanego podmiotu, opracowane w oparciu o ponizsze zrodta danych:

1) KRS/CEIDG/REGON;

2) Krajowy Rejestr Dtugéw Biuro Informaciji Gospodarczej S.A.;

3) Gietda Wierzytelnosci prowadzona przez Kaczmarski Inkasso sp. j.;

4) Program Rzetelna Firma prowadzony przez KG;

5) lista ostrzezen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego;

6) inne bazy danych, serwisy internetowe etc. (adekwatne, wybrane przez KG przy dochowaniu nalezytej
starannosci).

Realizacja Ustugi, tj. przygotowanie oraz dostarczenie Klientowi Raportu przez KG, nastepuje po prawidtowym
wypetnieniu Formularza przez Klienta, w zakresie jego danych, tj.: imienia i nazwiska, adresu e-mail oraz numeru
telefonu komdérkowego, danych identyfikacyjnych weryfikowanego podmiotu wskazanych w ust. 6 powyzej, oraz po
dokonaniu akceptaciji OWU oraz ceny za Ustuge - w terminie do 3 dni od momentu dokonania zlecenia Ustugi przez
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Klienta i pozytywnej autoryzaciji ptatnosci ceny za Ustuge dokonanej przez Klienta. Dostarczenie Klientowi Raportu
przez KG polega na przestaniu Raportu na adres e-mail wskazany przez Klienta w Formularzu.

Zadne akcesoria oraz instrukcje w ramach Ustugi, poza tymi wyraznie wskazanymi w OWU, nie sg dostarczane
przez KG.

W Raporcie zawarty jest status stanowigcy podsumowanie znajdujgcych sie w Raporcie wybranych informacji na
temat przedsiebiorcy wskazanego przez Klienta, przygotowany w oparciu o dane, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej.
Tak przygotowany status nie stanowi oceny tego przedsigbiorcy, a wytgcznie streszczenie danych przedstawionych
w Raporcie.

Przygotowany przez KG na zlecenie Klienta Raport nie stanowi opinii, czy tez rekomendacji KG w przedmiocie
wspotpracy Klienta ze wskazanym w zleceniu podmiotem gospodarczym.

KG zastrzega, ze nie jest wytworcg ani wiascicielem danych, w oparciu, o ktére Raport jest przygotowywany
(dotyczy to takze danych zbieranych przez KG w ramach Programu Rzetelna Firma). KG ponosi wiec
odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ Raportu z danymi pochodzgcymi ze zrodet, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, a nie
za prawdziwos¢ tych danych.

Raport ma charakter wytgcznie informacyjny i nie jest opracowywany przez KG w celu przyjecia przez Klienta za
podstawe podjecia okreslonych decyzji, dziatan lub zaniechan.

Ustuga nie obejmuje aktualizacji Raportu po jego udostepnieniu Klientowi. KG ponosi odpowiedzialnos¢ za
zgodnos¢ Raportu z danymi pochodzgcymi ze zrodet, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, wedtug stanu na moment
przekazania Raportu Klientowi.

Klient jest uprawniony do wykorzystywania Raportu wytgcznie na potrzeby wtasne. W pozostatym zakresie Klient
nie jest uprawniony do postugiwania sie Raportem, w szczegdélnosci do udostepniania go osobom trzecim
w jakiejkolwiek postaci.

Ustugi dostarczane Klientowi sg zgodne z OWU.

W przypadku niezgodnos$ci Ustugi z OWU lub z innymi warunkami wtasciwymi dla danej Ustugi, Klientowi
przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

O ile nie zachodzg okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 20 i 21 ponizej, Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia
od Umowy, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania ww. terminu wystarczy
wystanie do KG oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przed jego uptywem, przykltadowo poprzez wystanie go na
adres pocztowy: Kaczmarski Group sp. j., 51 -214 Wroctaw, ul. Danuty Siedzikéwny 12, na adres e-mail:
odstgpienie@kaczmarskigroup.pl lub tez ztozenie go telefonicznie pod numerem telefonu 71 77 37 283.

KG, niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od Umowy, przesyta na podany przez Klienta
w Formularzu adres e-mail potwierdzenie otrzymania o$swiadczenia o odstgpieniu.

W terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od Umowy, KG zwrdéci Klientowi wszystkie
ptatnosci dokonane przez niego na podstawie Umowy, z zastrzezeniem ust. 20 i 21 ponizej.

W przypadku, gdy Klient zgtosit zZgdanie swiadczenia odptatnej Ustugi objetej Umowg przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy, Klient jest zobowigzany do zaptaty za takg Ustuge Swiadczong przez KG do chwili
odstgpienia od Umowy. Kwote zapfaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia,
z uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie ceny lub wynagrodzenia.

Prawo do odstgpienia nie przystuguje, gdy Klient, na swoje wyrazne zgdanie skorzystat w catosci z ustugi KG
swiadczonej w ramach Umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, jak i w sytuacji, kiedy ustuga
polegata na dostarczeniu tresci cyfrowych niezapisanych na nosniku materialnym, jezeli spetnienie swiadczenia
nastgpito na wyrazne zadanie Klienta przed uptywem terminu odstgpienia.

W celu ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od zawartej Umowy, Klient moze wykorzysta¢ ponizszy, przyktadowy
wzor:
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PRZYKLADOWY WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY

(miejscowosc) ( data podpisania tego oswiadczenia)

Adres zamieszkania

Kaczmarski Group sp. j.
ul. Danuty Siedzikéwny 12

51-214 Wroctaw
Oswiadczenie o odstapieniu od umowy

Ja nizej podpisany ..o informuje o moim odstgpieniu od umowy z Kaczmarski Group sp. j.,
(imie i nazwisko)

zawarte] dnia .........ccoeevveeeereniennnne r., dotyczacej korzystania z ustugi ,SPRAWDZAJ.pl” dla konsumentéw, opisanej
w Ogdlnych warunkach $wiadczenia ustugi ,SPRAWDZAJ.pl” dla konsumentow.

podpis konsumenta (podpis
wiasnoreczny)

23. Korzystanie przez Klienta z Ustugi wymaga posiadania urzgdzenia z dostepem do sieci Internet. Szczegétowe
wymagania techniczne do prawidtowego korzystania z Ustugi:

1) dysponowanie programem umozliwiajgcym dostep do stron internetowych (tzw. przeglgdarka internetowa;
rekomendowana przeglgdarka w najnowszej wers;ji);

2) wilgczona — w ramach wspomnianego w pkt 1) programu— obstuga plikéw Cookies (tzw. ciasteczek) oraz
funkcjonalno$ci JavaScript;

3) posiadanie adresu poczty elektronicznej (e-mail);

4) posiadanie programu umozliwiajgcego odczyt plikow w formacie PDF (celem m.in. odczytu raportow,
rekomendowany Adobe Acrobat Reader w najnowszej wersiji).

24. Srodowisko cyfrowe Klienta musi spetnia¢ wymagania techniczne, o ktérych mowa w ust. 23 powyzej. W przypadku
ewentualnego braku zgodnos$ci Ustugi z OWU, Klient zobowigzany jest wspodtpracowaé z KG w rozsgdnym
zakresie, w celu ustalenia - przy zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla Klienta srodkéw technicznych - czy brak
zgodnosci Ustugi z OWU wynika z cech srodowiska cyfrowego Klienta.

25. Jezeli nie wynika to wyraznie z OWU, KG nie udziela wsparcia technicznego w zakresie korzystania z Ustugi.

26. Usluga dostarczana jest w najnowszej wersji — jej aktualizacja nie wymaga podjecia zadnych dodatkowych dziatan
ze strony Klienta.

27. Reklamacje dotyczgce Ustugi mogg zostaé ztozone w dowolny sposéb wedtug uznania konsumenta.
W szczegdlnosci mogg by¢ zgtoszone pod numerem telefonu: 71 747 47 47 lub na adres e-mail:
reklamacja@sprawdzaj.pl, lub na adres pocztowy: Kaczmarski Group sp. j.,, 51-214 Wroctaw, ul. Danuty
Siedzikéwny 12.

28. KG udzieli odpowiedzi na ztozong przez konsumenta reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
kalendarzowych, w formie wiadomosci e-mail lub korespondencyjnie przestanej na adres konsumenta.

29. Brak odpowiedzi na reklamacje konsumenta w terminie okreslonym w ust. 28 powyzej oznacza uznanie reklamaciji.
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KG nie przewiduje mozliwosci korzystania z pozasgdowych sposobéw rozwigzywania sporow powstatych

w zwigzku z reklamacjg i $wiadczeniem Ustugi, chyba ze obowigzek pozasgdowego rozwigzywania tych sporéw

wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Skorzystanie z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen ma charakter

dobrowolny. Ponizsze zapisy majg charakter informacyjny i nie stanowig zobowigzania KG do skorzystania

z pozasgdowych sposobdw rozwigzywania sporéw.

Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez konsumenta z pozasgdowych sposobdéw

rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach

oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do
ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéow Inspekcji Handlowej oraz
pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:

1) http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php;

2) http://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php;

3) http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

Konsument posiada nastepujgce, przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania

reklamacji i dochodzenia roszczeh:

1) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajgcego
przy Inspekcji Handlowej;

2) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej;

3) Konsument moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygnigecia sporu miedzy konsument, a KG,
korzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji
spotecznej, do ktoérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw,
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

Konsument moze ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy internetowe;j ODR:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma ODR stanowi takze zrédio informacji na temat form pozasgdowego

rozstrzygania sporéw mogacych powstaé pomiedzy przedsiebiorcami i konsumentami.

KG wystawia fakture ustrukturyzowang dokumentujgcg wykonanie Ustugi przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug. Jednoczesnie KG udostepni

Klientowi fakture ustrukturyzowang oznaczong kodem umozliwiajagcym dostep do niej w Krajowym Systemie

e-Faktur drogg elektroniczng poprzez przestanie jej na adres mailowy wskazany w formularzu, na co Klient wyraza

zgode.

Konsument moze kontaktowa¢ sie z KG pod numerem telefonu: 71 747 47 47 lub na adres e-mail:

kontakt@kaczmarskigroup.pl lub na adres pocztowy: Kaczmarski Group sp. j., 51-214 Wroctaw, ul. Danuty

Siedzikowny 12. Kontakt konsumenta z infolinia KG moze spowodowac koniecznos¢ poniesienia przez Klienta

dodatkowych optat za korzystanie z potgczenia telefonicznego, zgodnie z taryfg operatora.

Niniejsze OWU stanowi rdwniez regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczna.

Prawem wiasciwym dla OWU jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej. Wybor prawa Rzeczypospolitej Polskiej jako

prawa witasciwego nie wytgcza ochrony przyznanej konsumentowi na podstawie przepiséw prawnych, ktérych nie

mozna wytgczy¢ na mocy umowy i ktdre to przepisy prawne bytyby wtasciwe w przypadku niedokonania wyboru
prawa witasciwego.

KG oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r.

0 przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1790).

OWU wchodzi w zycie z dniem 01.02.2026 r.
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